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§ 1 Postanowienia Ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng w serwisie
pupilhurt.pl, warunki $wiadczenia tych ustug, a w szczegdlno$ci wymagania techniczne niezbedne do
wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie ustugodawca, informacje o zakazie
dostarczania przez ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym, warunki zawierania i rozwigzywania
umoéw (sktadania zaméwien) oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

2. Regulamin sporzadzony jest w jezyku polskim i stanowi wzorzec Umowny umowy zawieranej na
odlegtos¢, zgodnie z obowigzujgcymi powszechnie przepisami prawa polskiego.

3. Wiascicielem serwisu jest ,PUPIL FOODS” Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Nowych Skalmierzycach (63-460) przy ul. 3 maja 16; NIP: 622-22-92-940, Regon: 250927513, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 000121711, o kapitale
zaktadowym 7 717 500,00 zt — zwana dalej Sprzedawca.

4. Kontakt ze Sprzedawcg odbywa sie:

a) Telefonicznie pod numerem infolinii sklepu: +48 696 499 791

b) Mailowo na adres e-mail: kontakt@pupilhurt.pl

c) W siedzibie Sprzedawcy pod adresem ul. 3 maja 16, 63-400 Nowe Skalmierzyce.

5. Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie dostepny w witrynie internetowej https://pupilhurt.pl/content/6-
regulamin, w sposéb umozliwiajgcy Uzytkownikom jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci
poprzez wydrukowanie lub zapisanie na no$niku w kazdej chwili.

6. Definicje - Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

1) Regulamin — niniejszy Regulamin, wraz z zatgcznikami, stanowigcymi integralng cze$¢ Regulaminu,
informujacego o obowigzkach oraz uprawnieniach Stron Umowy

2) Strona umowy — Kupujacy lub Sprzedawca, jako Strony umowy rozumie sie Kupujgcego oraz
Sprzedawce tgcznie

3) Umowa zawarta na odlegtosé - umowa zawarta przez Strony umowy w ramach zorganizowanego
systemu zawierania umow na odlegtosé, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci Stron, z wylgcznym
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wykorzystaniem kanatéw porozumiewania sie na odlegto$¢ dostepnych w Serwisie do chwili
zawarcia umowy wtgcznie

4) Serwis — platforma sprzedazowa prowadzona przez Sprzedawce pod adresem: https://pupilhurt.pl/

5) Sprzedawca — wiadciciel Serwisu, strona umowy - PUPIL FOODS Spdétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Nowych Skalmierzycach (63-460) przy ul. 3 maja 16; NIP: 622-22-
92-940, Regon: 250927513, wpisana do rejestru przedsiebiorcéow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznanh — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 000121711, o kapitale zaktadowym 7 717 500,00 zt.

6) Kupujacy — Klient i Konsument, podejmujgcy dziatania celem nabycia Produktéw od Sprzedajgcego

7) Klient — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, nabywajgca produkty za pomocg Serwisu.
Umowa sprzedazy zawierana jest z przedsiebiorcg po stronie sprzedajgcego.

8) Konsument — osoba fizyczna, o ktorej mowa w art. 221 Kodeksu cywilnego, dokonujaca zakupu
Produktéw za posrednictwem Serwisu w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

9) Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Kupujgcym a

Sprzedawcg za posrednictwem Serwisu

Uzytkownik — kazdy podmiot korzystajgcy z Serwisu

Rejestracja — proces, ktéry polega na utworzeniu Konta przez Uzytkownika w Serwisie

Formularz rejestracji - formularz dostepny w Serwisie, umozliwiajgcy utworzenie w nim Konta

Konto — panel administracyjny indywidualny dla kazdego Uzytkownika dostepny po zarejestrowaniu

i zalogowaniu sie w Serwisie, zindywidualizowany loginem i hastem, ktéry stuzy do zawierania umoéw

sprzedazy, zawierajgcy dane Uzytkownika gromadzone przez Sprzedajgcego, a takze informacje o

dziataniach Uzytkownika

14) Produkt — kazdy przedmiot/ustuga sprzedawany za posrednictwem Serwisu

15) Koszyk — miejsce magazynowania wybranych przez Kupujacego Produktéw w celu ich
pbdzniejszego nabycia oraz modyfikacji danych Zamowienia, w szczegdlnosci ilosci produktow

16) Formularz zamoéwienia — formularz dostepny w Serwisie umozliwiajgcy ztozenie Zamowienia,
zawierajgcy wszystkie szczegoty zamowienia, w tym o sposobie dostawy i ptatnosci

17) Zamoéwienie - oswiadczenie woli Kupujgcego sktadane za pomocg Formularza zamoéwienia i
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy ze Sprzedawcag

18) Adres dostawy — miejsce dostawy zamoéwionych produktéw wskazane przez Kupujgcego

19) Bon rabatowy — kod pozwalajgcy na zmniejszenie ceny poszczegoélnych Produktow zgodnie z
warunkami promoc;ji

20) Formy ptatnosci — dostepne w Serwisie mozliwe formy zaptaty za Zamowione produkty

21) Ztozenie zamoéwienia — wypetnienie przez Kupujgcego Formularza Zamoéwienia, a nastepnie
poinformowanie Kupujgcego mailowo przez Sprzedawce o przyjeciu zamowienia do Realizacji

22) Realizacja zamoéwienia — przyjecie ztozonego przez Kupujgcego Zamowienia przez Sprzedawce
majgce na celu jego przygotowanie oraz dostarczenie Kupujgcemu w sposob wskazany w
Formularzu Zamowienia

23) Moment wydania produktu — moment, w ktérym Kupujgcy albo inna upowazniona do odbioru
osoba obejmuje Produkt bedacy przedmiotem zawartej umowy w posiadanie

24) Modyfikacja zaméwienia — dokonanie zmian w ztozonym zamowieniu przez Kupujgcego

25) Dowéd zakupu — faktura VAT lub paragon, w zaleznosci od wskazan Kupujgcego

26) Zataczniki — informacja o warunkach dostawy, polityce prywatnosci, wyprawkach, wzor druku
reklamacyjnego oraz wzér formularza odstgpienia od umowy bedace integralng czescig Regulaminu

27) Formularz kontaktowy — formularz dostepny w Serwisie za pomocg ktérego Uzytkownik moze
nawigzac¢ kontakt ze Sprzedawca

28) Wada produktu — wada prawna lub fizyczna nabytego Produktu

29) Formularz odstapienia od umowy — formularz, stanowigcy zatgcznik nr 2 do Regulaminu,
znajdujacy sie w przesytce z Zamowionymi produktami przez Kupujgcego, za pomocg ktérego moze
on odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢
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30) Ustugi swiadczone droga elektroniczng — funkcjonalnosci systemu teleinformatycznego oraz
informatycznego umozliwiajgce Ustugodawcy (Sprzedawcy) oferowanie Ustugobiorcy
(Uzytkownikowi Serwisu) okreslonych technicznych rozwigzan takich jak: mozliwos¢ zatozenia i
prowadzenia Konta w Serwisie oraz umozliwienie jednorazowej mozliwo$ci ztozenia Zamdwienia
przez Formularz Zamoéwienia znajdujacy sie w Serwisie; bez jednoczesnej obecnosci stron (na
odlegtosc), poprzez przekaz danych na indywidualne zgdanie Ustugobiorcy, przesytane i
otrzymywane za pomocg urzgdzen do elektronicznego przetwarzania, wigcznie z kompresjg
cyfrowa, i przechowywania danych, ktére sg w catosci nadawane, odbierane lub transmitowane za
pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne - w aktualnym brzmieniu.
31) System teleinformatyczny — zbiér powigzanych ze sobg elementéw, ktérego funkcjg jest
przetwarzanie danych przy uzyciu techniki informatycznej, umozliwiajgcych transmisje.
7. Podczas korzystania z Serwisu zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze
bezprawnym, w szczegolnosci poprzez przesytanie takich tresci w ramach formularzy dostepnych w
Serwisie.

§ 2 Zakres dziatalnosci i informacje o Serwisie

1. Serwis umozliwia zakup oferowanych w nim Produktéw w szczegdlnosci w postaci karm, smakotykéw
oraz suplementow dla psow i kotow.

2. Sprzedaz prowadzona jest na terenie Polski.

3. Celem przegladania oferowanych przez Sprzedawce Produktéw nie jest wymagana Rejestracja w
Serwisie.

4. Ztozenie zamdwienia mozliwe jest albo po dokonaniu Rejestracji w Serwisie albo bez uprzedniej
Rejestracji w Serwisie po podaniu szczegétowych danych osobowych i adresowych umozliwiajgcych
Realizacje zamowienia i koniecznych do finalizacji zawieranej w ten sposéb umowy ze Sprzedawca.

5. Szczegotowe ceny oferowanych Produktéw podane sg kazdorazowo przy zdjeciach poszczegdinych
Produktéw. Wszystkie widoczne w sklepie ceny podawane sg w polskiej walucie PLN (polski ztoty) wraz z
podatkiem od towardéw i ustug - VAT (ceny brutto). W razie ceny promocyjnej prezentowana jest rowniez
cena produktu z ostatnich 30 dni od momentu jej obnizenia.

6. Informacja dotyczgca kosztow przesyiki znajduje sie w zatgczniku nr 1 do Regulaminu — Dostawa.

§ 3 Wymagania techniczne niezbedne do wspoétpracy z systemem teleinformatycznym

1. Serwis umozliwia zamowienie oferowanych Produktow, korzystajgc z powszechnie dostepnego
oprogramowania w postaci przeglgdarek internetowych, ktére akceptuja pliki typu Cookies (np.: przegladarka
FireFox wersja 3 lub nowsze, Opera wersja 9 lub nowsze, Chrome wersja 10 lub nowsze, Internet Explorer
wersja 7 lub nowsze, Safari). Przegladarki muszg zawieraé¢ zainstalowane najnowsze wersje JAVA i FLASH.
Wszelkie oprogramowanie innych firm moze mie¢ wptyw na poprawne funkcjonowanie sklepu i nalezy je
wytgczyc.

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne lub ograniczenia techniczne, ktére
wystepujg w sprzecie komputerowym lub oprogramowaniu uzywanym przez Uzytkownika celem
skorzystania z Serwisu, a ktére uniemozliwiajg lub utrudniajg Uzytkownikowi korzystanie z Serwisu.

§ 4 Oswiadczenie o ochronie danych osobowych

1. Sprzedawca oswiadcza, ze wszelkie dane osobowe Uzytkownikéw Serwisu, takie jak: imie, nazwisko,
adres, numer telefonu, oraz wszelkie dane mogace pozwoli¢ osobom trzecim na identyfikacje Uzytkownikow
serwisu oraz Kupujgcych bez wiekszego trudu i naktadu srodkéw, sg chronione przez Sprzedawce zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych — w aktualnym brzmieniu oraz
Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) —
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w aktualnym brzmieniu.

2. Szczegotowe postanowienia Regulaminu dotyczgce przetwarzania i ochrony danych osobowych zawarte
sg w § 11 oraz w zalgczniku nr 4 do Regulaminu — Polityka prywatnosci.

§ 5 Rejestracja w serwisie

1. Rejestracja w Serwisie polega na utworzeniu w nim Konta.

2. Rejestracja w Serwisie jest darmowa i dobrowolna.

3. Rejestracja w Serwisie odbywa sie poprzez wypetnienie Formularza Rejestracji i podanie w nim
nastepujgcych danych: adresu e-mail, imienia, nazwiska, hasta, a takze danych do dostawy: adresu
korespondencyjnego, kodu pocztowego, miasta, kraju, nr telefonu.

4. Jesli Rejestracji dokonuje Uzytkownik nie bedgcy Konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu
cywilnego — zobowigzany jest on podac¢ dodatkowo nazwe firmy oraz NIP.

5. Po wypetnieniu Formularza Rejestracji utworzone zostanie Konto Uzytkownika.

6. Uzytkownik powinien aktualizowa¢ dane widniejgce w ustawieniach Konta w przypadku gdy ulegng one
zmianie. Zabrania sie usuwania przez Uzytkownika danych zawartych w ustawieniach Konta oraz
podawania danych nieprawdziwych lub niepetnych.

7. Po utworzeniu Konta logowanie do Serwisu nastepuje poprzez podanie adresu e-mail oraz hasta,
podanych podczas Rejestracji.

8. Uzytkownik w kazdej chwili, bez podania przyczyny oraz bez ponoszenia z tego tytutu jakichkolwiek optat
moze usungé¢ Konto poprzez skierowanie stosownego zgdania do Sprzedawcy, w szczegdlnosci za
posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na adres Sprzedawcy wskazany w niniejszym
Regulaminie.

§ 6 Zasady skladania zaméwien

1. Warunkiem skorzystania z oferty Serwisu jest uprzednie zapoznanie sie ze wszystkimi postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz cenami oferowanych Produktéw (podane ceny brutto w walucie polskiej - PLN).
2. Informacje o oferowanych Produktach prezentowane w Serwisie nie stanowig oferty w rozumieniu
przepisow Kodeksu cywilnego; stanowig zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy.

3. Ztozenie zamowienia stanowi oferte w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego, ztozong Sprzedawcy
przez Kupujgcego.

4. Zamoéwienia na towary oferowane w Serwisie przyjmowane sg poprzez strone internetowg
https://pupilhurt.pl.

5. Zamowienia za posrednictwem sieci Internet mozna sktada¢ 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, przez
caly rok, za wyjgtkiem sytuacji awaryjnych niezaleznych od Sprzedawcy.

6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do weryfikacji ztozonego Zamdwienia oraz jego anulowania (tj.
nieprzyjecia do Realizacji ztozonego Zamoéwienia przez Uzytkownika), niezaleznie od mozliwosci Realizacji
Zamoéwienia przez Sprzedajgcego, w przypadku Zaméwienia ztozonego przez Uzytkownika, ktéry wczesniej
nie optacit Zamowionego produktu, nie odebrat go lub gdy autentycznos¢ Zamowienia budzi uzasadniong
watpliwosé. O anulowaniu Zamowienia i jego przyczynach Sprzedawca niezwtocznie poinformuje
Uzytkownika za posrednictwem danych kontaktowych wskazanych przez niego w Formularzu Zamdéwienia.
7. W celu Ztozenia Zamoéwienia Kupujgcy dodaje wybrane przez siebie Produkty do Koszyka. Poprzez
Koszyk Kupujacy moze zarzgdza¢ wybranymi przez siebie Produktami, dodawac¢ je oraz usuwac, a takze
przeliczy¢ warto$¢ Zaméwienia.

8. Aby doszto do finalizacji Zamowienia nalezy, po dodaniu do Koszyka wybranych Produktow, okresli¢
adres dostawy, sposéb dostawy oraz forme ptatnosci.

9. Przy skfadaniu zamoéwienia Kupujgcy moze skorzysta¢ z bonéw rabatowych (zgodnie z warunkami
promociji w przypadku jej wystepowania). W tym celu powinien on wpisa¢ w odpowiednim polu w Formularzu
Zamoéwienia — ,Bon rabatowy”, kod bonu rabatowego, celem dokonania tanszego zakupu.

10. Zawarcie umowy na odlegto$¢ nastepuje w momencie poinformowania Uzytkownika mailowo o przyjeciu
do Realizacji Zamoéwienia, ztozonego poprzez Formularz Zamoéwienia.
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11. Realizacja Zaméwienia nastepuje:
a. w przypadku zamowien ptatnych za pobraniem — po zakonczeniu procedury Sktadania Zaméwienia,
b. w przypadku zamoéwien ptatnych przez serwis obstugujgcy ptatnosci — w chwili autoryzacji transakcji przez
w/w serwis obstugujgcy ptatnosci.
12. Kupujgcy moze wybra¢ forme Dowodu Zakupu w postaci faktury VAT lub paragonu - w takim przypadku
zobowigzany jest wskaza¢ w Formularzu Zaméwienia dane niezbedne do wystawienia Dowodu Zakupu.
Zgodnie art. 106b ust. 5 ustawy o VAT, Sprzedawca nie ma prawa wystawienia faktury VAT do paragonu,
ktory nie bedzie zawiera¢ numeru NIP nabywcy, pomimo zgtoszenia takiego zgdania przez Klienta w
ustawowym terminie.
13. Modyfikacja Zaméwienia jest mozliwa tylko do czasu, gdy Zamdwienie nie zostato wystane do
Kupujgcego, o czym Kupujgcy zostanie poinformowany mailowo, i gdy pozwalajg na to mozliwosci
magazynowe Sprzedawcy. Wprowadzenie zmian jest mozliwe poprzez kontakt telefoniczny z infolinig
Sprzedawcy pod numerem telefonu +48 696 499 791.
14. Nie jest mozliwe dokonanie anulowania Zamowienia Produktu, ktory zostat juz wystany.
15. Dostawa nabytych Produktow odbywa sie poprzez wystanie ich za pomocg firmy kurierskiej GLS Poland,
na podany w Formularzu Zaméwienia adres lub poprzez odbiér osobisty Produktow w siedzibie Sprzedawcy.
16. Terminy dostawy nabytych Produktow zalezne sg od wybranego przez Kupujgcego sposobu dostawy.
Szczegotowe informacije dotyczgce kosztéw dostawy znajdujg sie w zatgczniku nr 1 do Regulaminu —
Dostawa.
17. Dniem wykonania Umowy zawartej za posrednictwem Serwisu jest dzien odbioru przesytki przez
Kupujgcego.

§ 7 Sposoby ptatnosci

1. Sposoby dokonywania ptatnosci za Ztozone Zamowienie sg nastepujace:

a. Ptatnos¢ za pobraniem,

b. Ptatno$¢ za posrednictwem platformy serwisu obstugujgcego ptatnosci.

2. Kupujgcy dokonuje zakupu Przedmiotu wedtug cen oraz wysokos$ci kosztow dostawy obowigzujgcych w
chwili Ztozenia zamowienia.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen oraz wysokosci kosztéw dostawy, w szczegoélnosci w
przypadku zmiany cennikdw ustug swiadczonych przez podmioty realizujgce dostawy. Postanowienie to nie
dotyczy zamowien juz realizowanych.

4. Kupujgcy moze dokona¢ wyboru sposobu ptatnosci za Produkty zamoéwione w Serwisie.

5. Aktualne ceny oraz wysokos$ci kosztéw dostawy widoczne sg na poziomie Koszyka.

§ 8 Uprawnienia Klienta
Uprawnienia konsumenta z tytutu niezgodnosci towaru z umowg

1. Jezeli zakupiony towar jest niezgodny z umowa, kupujgcy moze zgda¢ doprowadzenia go do stanu
zgodnego z umowg przez nieodptatng naprawe albo wymiane na nowy, chyba Zze naprawa albo wymiana sg
niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztéw.

2. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartos$¢ towaru zgodnego z umowg oraz rodzaj i
stopien stwierdzonej niezgodnosci, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie narazitby
kupujacego inny sposéb zaspokojenia.

3. Jezeli sprzedawca, ktéry otrzymat od kupujgcego zgdanie okreslone powyzej, nie ustosunkowat sie do
tego zagdania w terminie 14 dni, uwaza sie, ze uznat je za uzasadnione.

4. Jezeli kupujacy, z przyczyn okreslonych powyzej, nie moze zgdac naprawy ani wymiany albo jezeli
sprzedawca nie zdota uczyni¢ zado$¢ takiemu zgdaniu w odpowiednim czasie lub gdy naprawa albo
wymiana narazataby kupujgcego na znaczne niedogodnosci, ma on prawo domagac sie stosownego
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obnizenia ceny albo odstgpi¢ od umowy; od umowy nie moze odstgpic¢, gdy niezgodnosc¢ towaru

konsumpcyjnego z umowa jest nieistotna. Przy okreslaniu odpowiedniego czasu naprawy lub wymiany
uwzglednia sie rodzaj towaru i cel jego nabycia.

§ 9 Tryb postepowania reklamacyjnego.

1. W przypadku niezgodnosci towaru z ofertg, Kupujgcemu przystuguje uprawnienie do reklamacji towaru
(zgodnie z przepisami § 8 Regulaminu) poprzez zawiadomienie Sprzedawcy drogg poczty elektronicznej na
adres e-mail reklamacje@pupilfoods.pl lub pocztg tradycyjng na adres korespondencyjny Sprzedawcy:
Nowe Skalmierzyce 63-460, ul. 3 Maja 16 z dopiskiem ,Pupilhurt.pl”.

2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ nastepujgce dane:

* imie i nazwisko

* adres do korespondencji (réwniez adres e-mail oraz numer telefonu)

* przedmiot reklamacji

* przyczyne reklamacji

 oczekiwania klienta

* podpis (wtasnoreczny podpis w przypadku reklamacji sktadanej pocztg)

3. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Sprzedajgcego niezwiocznie z zastrzezeniem przepisow
powszechnie obowigzujgcych.

4. O rezultacie reklamaciji Sprzedawca poinformuje Kupujgcego na adres e-mail, wskazany w zgtoszeniu
reklamacyjnym, a w przypadku korespondenciji listownej — na adres wskazany przez Kupujgcego w terminie
do 14 dni od otrzymania zgtoszenia.

§ 10 Odstapienie od umowy

1. Przedsiebiorca, z wyjatkiem: spotek prawa handlowego, czyli spotki jawnej, partnerskiej, komandytowej,
komandytowo-akcyjnej, akcyjnej i z ograniczong odpowiedzialnoscig, moze od umowy odstgpi¢ bez podania
przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem kosztéw okreslonych w art. 33, 34 ust. 2 oraz 35 Ustawy o
prawach konsumenta, sktadajgc stosowne o$wiadczenie na piSmie w terminie czternastu dni od dnia
doreczenia mu przedmiotu umowy. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o
odstgpieniu przed jego uptywem.

2. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w ten sposob, ze Konsument podpisze otrzymany wraz z
dostarczonym mu Zamowieniem Formularz odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ (zatgcznik nr 2 -
WZOR OSWIADCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGtOSC) oraz wysle go na
wskazany adres Sprzedawcy lub wysle oswiadczenie o odstgpieniu od umowy na adres e-mail Sprzedawcy:
kontakt@pupilhurt.pl. Wyzej okreslony sposéb wyrazenia oswiadczenia woli od odstgpieniu od umowy nie
wytgcza ztozenia takiego o$wiadczenia w inny sposob, o ile wyraza on wole Konsumenta w sposob
dostateczny.

3. Sprzedawca prosi o przestanie wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w pkt. 2, numeru rachunku
bankowego, na ktéry ma dokona¢ zwrotu naleznosci.

4. W razie odstgpienia od Umowy, Umowa jest uwazana za niezawartq.

5. Sprzedawca, w przypadku wykonania przez Konsumenta prawa do odstgpienia od umowy zwraca
Konsumentowi niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy, wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszt przesytki produktu do
konsumenta z zastrzezeniem ust. 6 i ust. 7 niniejszego paragrafu.

6. Konsument zobowigzany jest zwroci¢ Produkt lub Produkty niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 14 dni od
dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem.
7. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania
rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére
zdarzenie nastgpi wczesniej.

8. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci produktu lub produktéw bedgcych
przedmiotem Umowy, nastepujgce po korzystaniu z produktu lub produktéw w sposéb wykraczajgcy poza
zwykty zarzad produktem, konieczny do stwierdzenia cech, funkcjonalnosci oraz charakteru produktu.
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9. Sprzedawca dokonuje zwrotu pfatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego
z zadnymi kosztami.

10. Konsument ponosi jedynie bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, przez co nalezy w szczegoélnosci
rozumie¢ koszt odestania towaru z powrotem do Sprzedawcy (zgodnie z zasadg wyrazong w orzeczeniu
ETS w sprawie C-511/08 oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami).

11. Jezeli Konsument wybrat sposéb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia
oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych
przez niego dodatkowych kosztow.

12. Sprzedawca niezwiocznie przekazuje Konsumentowi potwierdzenie przyjecia oswiadczenia o
odstgpieniu drogg elektroniczng — przy wykorzystaniu wskazanego przez Konsumenta adresu poczty
elektronicznej lub przy uzyciu innego srodka komunikowania sie, jezeli uzycie poczty elektronicznej nie jest
mozliwe.

13. Powyzsze wskazanie nie wylgcza odpowiedzialnosci Sprzedawcy okreslonych w § 8 Reklamacje i
rekojmia, w zwigzku z niezgodnoscig towaru z umowsg.

§ 11 Przetwarzanie i Ochrona Danych Osobowych.

1. Sprzedawca, bedgcy administratorem danych osobowych, zbiera i przetwarza dane osobowe
Uzytkownikéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz z Politykg prywatno$ci zawartg w
zataczniku nr 4 do Regulaminu.

2. Podane przez Uzytkownika dane mogg by¢ przetwarzane wytgcznie dla celéw okreslonych w
Regulaminie, w celu realizacji Ztozonego zamdéwienia oraz dla celéw okreslonych w Polityce Prywatnosci.

3. Dane osobowe Uzytkownikéw bedag przechowywane przez Sprzedawce w okresie korzystania przez
Uzytkownika z Serwisu oraz w okresie wskazanym w Polityce Prywatnosci.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do zatozenia Konta w Serwisie, a takze celem
Realizacji zaméwienia oraz finalizacji zawieranej w ten sposdb umowy ze Sprzedawca.

5. Zbiér danych Uzytkownikow zostat wpisany do rejestru zbiorow danych przetwarzanych przez Serwis i
prowadzony jest przez Administratora Bezpieczenstwa Informaciji, powotanego przez Serwis. Rejestr ten jest
udostepniony do wgladu w siedzibie Sprzedawcy.

§ 12 Swiadczenie ustug droga elektroniczna

1. Ustugodawca (Sprzedawca) swiadczy za posrednictwem Serwisu dostepnego pod adresem pupilhurt.pl
Ustugi elektroniczne polegajgce na:

a) Zatozeniu i prowadzeniu Konta w Serwisie,

b) Umozliwieniu jednorazowego ztozenia zamowienia w Serwisie za posrednictwem Formularza zaméwienia.
2. Umowa o $wiadczenie Ustug elektronicznych polegajacych na Zatozeniu i prowadzeniu Konta w Serwisie
zawarta jest na czas nieoznaczony.

3. Umowa o $wiadczenie Ustug elektronicznych polegajgcych na jednorazowym Ztozeniu zaméwienia za
posrednictwem Formularza zamdwienia zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg
ztozenia Zamowienia lub zaprzestania jego sktadania przez Ustugobiorce.

4. Swiadczenie Ustug elektronicznych przez Ustugodawce jest bezptatne.

5. Ustugobiorca jest zobowigzany do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z prawem i dobrymi
obyczajami majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej osob trzecich.
Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym. Zabronione jest
korzystanie z Ustug elektronicznych w sposéb bezprawnie zakiécajgcy funkcjonowanie Serwisu poprzez
uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen.

6. Ustugobiorca moze sktada¢ reklamacje zwigzane ze sSwiadczeniem ustugi elektronicznej za
posrednictwem Serwisu poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy
wskazany w Regulaminie bgdz pisemnie na adres Ustugodawcy wskazany w Regulaminie. Ustugodawca
rozpatrzy reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni liczonych od dnia ztozenia reklamaciji.
7. Odpowiedz na reklamacje nastgpi na podany przez Ustugobiorce adres e-mail lub w inny, uzgodniony
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przez Strony sposob.
8. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym bezterminowg ustuge o swiadczenie
Ustugi elektronicznej o charakterze ciggtym w kazdym czasie i bez wskazywania przyczyn poprzez
przestanie stosownego oswiadczenia za posrednictwem poczty elektronicznej Ustugodawcy wskazany w
Regulaminie bgdz pisemnie na adres Ustugodawcy wskazany w Regulaminie.
9. Ustugodawca uprawniony jest do wypowiedzenia bezterminowej umowy Swiadczenia Ustugi elektronicznej
w przypadku gdy Ustugobiorca obiektywnie narusza Regulamin, a w szczegdlnosci gdy dostarcza tresci o
charakterze bezprawnym. Ustugodawca moze skorzysta¢ z powyzszego uprawnienia po bezskutecznym,
jednokrotnym wezwaniu Ustugobiorcy do zaprzestania, z wyznaczeniem odpowiedniego terminu. Umowa w
takim wypadku wygasa po uptywie 7 dni od ztozenia oswiadczenia woli o wypowiedzeniu.
10. Ustugodawca i Ustugobiorca mogg rozwigza¢ Umowe o swiadczenie Ustugi drogg elektroniczng w
kazdym czasie w drodze porozumienia Stron.
11. Wypowiedzenie Umowy o Swiadczenie ustugi elektronicznej zawartej na czas nieoznaczony przez
Ustugodawce lub Ustugobiorce nie narusza praw lub swiadczenh nabytych przez Strony w czasie trwania
Umowy.

§ 13 Postanowienie Koncowe

1.Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2023 obejmuje dalsze zmiany i stanowi integralng czesé
zawieranej z Uzytkownikiem umowy. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna dla Uzytkownika w zaktadce
Regulamin na stronie sklepu pupilhurt.pl.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu. O tresci zmian niniejszego
Regulaminu oraz o mozliwosci ich akceptacji Uzytkownik zostanie powiadomiony w formie elektronicznej, na
30 dni przed wejsciem w zycie zmian.

3. Zmiany Regulaminu nie mogg pogarszac sytuacji prawnej Uzytkownikow zawierajgcych umowy na
podstawie poprzedniej wersji Regulaminu.

4. W przypadku braku akceptacji zmian Uzytkownik ma prawo usung¢ Konto zatozone w Serwisie.

5. Wszelkie Zamowienia, ktorych Realizacja rozpoczeta sie przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu,
beda realizowane wedtug zasad poprzedniej wersji Regulaminu.

6. Jezeli ktérekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem sgdu za
niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdg wtasciwe przepisy prawa
obowigzujgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku - Kodeks Cywilny, ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta oraz ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

8. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytgczaé ani ograniczac jakichkolwiek praw
Kupujgcego bedgcego jednoczesnie Konsumentem w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku - Kodeks Cywilny, przystugujacych mu na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. W
przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo
majg te przepisy.

9. Ewentualne spory powstate pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, ktéry nie jest Konsumentem w
rozumieniu art.22' Kodeksu Cywilnego, rozstrzygane bedg przez sad powszechny wtasciwy ze

wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

10. Konsument w sytuacji sporu ze Sprzedawcg ma mozliwos¢ polubownego zatatwienia sprawy poprzez:
a) zwroécenie sie do statego polubownego sadu konsumenckiego

b) mediacje

c) zwrécenie sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej

d) uzyskac¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu od Federacji Konsumentéw, korzystajgc z
bezptatnej infolinii konsumenckiej 800 007 707.
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ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU SERWISU PUPILHURT.PL
DOSTAWA

1. Dostawa zamdéwionych Produktow nastepuje na adres wskazany przez Kupujgcego w Formularzu
Zamdoéwienia.

2. Zamoéwiony towar dostarczany jest za pomocg firm kurierskich GLS Poland lub Raben. Przesytki
dostarczane sg w dni robocze. W przypadku nie zastania Kupujgcego kurier pozostawi awizo. Po nieudanej
prébie doreczenia paczki przekazywane sg do najblizszego dla Kupujgcego punktu odbiory paczek firmy
GLS Poland.

3. Kurier GLS Poland ma prawo odmowy wniesienia do mieszkania paczek o wadze przekraczajacej
31,5 kg.

4. Koszty zwigzane w dostawg zamowionych Produktow sg nastepujgce:

Kurier GLS zaptata przelewem: 16,00 zt brutto

Kurier GLS ptatne przy odbiorze: 16,00 zt brutto

Przesytka paletowa Raben: 16,00 zt brutto

Dostawa zaméwienia o wartosci powyzej 500 zt jest darmowa.

5. Zamowienia ztozone do godz. 14:00( w przypadku kuriera GLS ) w dni robocze wysytane sg przez
Sprzedawce tego samego dnia (przy wyborze ptatnosci przelewem, warunkiem wystania paczki jest
przestanie na adres mailowy Sprzedawcy dowodu wptaty).

6. Zamowienia realizowane sg tylko na terenie Polski.

7. Zamowione Produkty powinny dotrze¢ do Kupujgcego nastepnego dnia roboczego po dniu ich nadania.
8. Sprzedawca zaleca, aby Konsument, w miare mozliwosci dokonat sprawdzenia stanu towaru po
dostarczeniu przesyiki i w obecnosci przedstawiciela podmiotu realizujgcego dostawe spisat odpowiedni
protokét. Czynnosci te utatwig i przyspieszg dochodzenie ewentualnych roszczen od podmiotu
odpowiedzialnego w przypadku mechanicznego uszkodzenia przesyiki powstatego w trakcie transportu.
9. Kupujacy ktoéry nie jest Konsumentem, jest zobowigzany do sprawdzenia stanu towaru po dostarczeniu
przesyiki i w obecnosci przedstawiciela podmiotu realizujgcego dostawe. W przypadku stwierdzenia
uszkodzen mechanicznych przesyiki powstatych w trakcie transportu klient powinien spisa¢ protokot szkody i

niezwiocznie skontaktowac sie ze Sprzedawca.
10. W przypadku jakichkolwiek probleméw z Dostawg Sprzedawca prosi o niezwtoczny kontakt

ze strony Kupujgcego (poprzez kontakt telefoniczny z infolinig Sprzedawcy pod numerem

telefonu +48 696 499 791) celem mozliwie jak najszybszego rozwigzania problemu.

ZALACZNIK NR 2 DO REGULAMINU SERWISU PUPILHURT.PL o
WZOR OSWIADCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC — DO POBRANIA

ZArACZNIK NR 3 DO REGULAMINU SERWISU PUPILHURT.PL
DRUK REKLAMACYJNY - DO POBRANIA
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ZAYACZNIK NR 4 DO REGULAMINU SERWISU
PUPILHURT.PL POLITYKA PRYWATNOSCI

Postanowienia ponizsze stanowig Polityke prywatnosci, ktéra okresla informacje dotyczace
przetwarzania przez Sprzedawce danych, w tym danych osobowych Uzytkownikéw Ustug
Swiadczonych przez Pupil Foods Sp. z 0.0. 63-460 Nowe Skalmierzyce ul. 3 Maja 16 NIP 622 22 92
940, oraz sposob ich przetwarzania

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) - zwanego dalej: “RODO”. Szczegdty tego dotyczgce
znajdujg sie ponizej.

Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Serwisu jest
Sprzedawca:

,PUPIL FOODS” Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Nowych Skalmierzycach (63-
460) przy ul. 3 maja 16; NIP: 622-22-92-940, Regon: 250927513, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 000121711, o kapitale
zaktadowym 7 717 500,00 zt.

l. Dane osobowe

1. Pupilhurt.pl doktada wszelkich staran, aby prowadzony Serwis pupilhurt.pl utatwiat kazdemu
Uzytkownikowi przeglgdanie strony i sktadanie zaméwien. Dlatego w trosce o
bezpieczenstwo i wygode zakupdéw informujemy, ze poruszajgc sie po stronie Uzytkownik
wyraza zgode na wykorzystywanie przez Serwis plikéw Cookies oraz innych podanych
dobrowolnie danych osobowych.

2. Dane, o podanie ktérych Uzytkownik bedzie proszony w Formularzach: kontaktu, rejestracji

oraz zamowienia, sg niezbedne do poprawnego dziatania Serwisu lub realizacji ustugi.

Podanie danych jest dobrowolne

Niepodanie wymaganych danych zablokuje czynnos¢, ktérej te dane dotycza.

5. Uzytkownik, ktéry korzysta z Serwisu potwierdza zapoznanie sie z postanowieniami
niniejszej Polityki Prywatnosci i Regulaminu Serwisu oraz potwierdza, ze rozumie ich tresc.
Ponadto wyraza on zgode na wykorzystywanie jego danych osobowych zgodnie z
Regulaminem Serwisu oraz niniejszg Politykg Prywatnosci.

»ow

Il. Rodzaje i cel wykorzystania danych

1. Rodzaje przetwarzanych danych:
e dane kontaktowe, takie jak imie i nazwisko, adres e-mail, adres ,numer telefonu,
e informacje dotyczgce ptatnosci oraz historii ptatnosci,
e informacje dotyczgce zamowien.

2. Sprzedawca, bedgcy Administratorem danych osobowych, chroni dane osobowe

Uzytkownikéw. Podane przez Uzytkownika dane mogg by¢ przetwarzane wytgcznie dla celow
okreslonych w Regulaminie, a takze dla celow:

e zapewnienia obstugi Uzytkownika w Serwisie polegajgcej m.in. na zaktadaniu Konta i
zarzadzania nim.

e realizacji ztozonego Zamoéwienia
e egzekwowania przestrzegania Regulaminu

e poinformowania o ofercie Sprzedawcy
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e umozliwienia zawarcia ze Sprzedawcg Umowy sprzedazy
e zapewnienia szeroko rozumianej obstugi klienta w zwigzku z Umowg sprzedazy
e wykonania zawartej Umowy sprzedazy
o weryfikacji nalezytego wywigzywania sie z zawartej Umowy sprzedazy

e przekazania Pani/Pana danych osobowych do ING Banku Slgskiego S.A. (,Bank
") w zwigzku z:

e Swiadczeniem przez Bank na rzecz Serwisu ustugi udostepnienia
infrastruktury do obstugi ptatnosci przez Internet (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia).

e obstugg i rozliczaniem przez Bank pfatnosci dokonywanych przez klientéw
Serwisu przez Internet przy uzyciu instrumentéw ptatniczych (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia).

e w celu weryfikacji przez Bank nalezytego wykonania umoéw zawartych z
Serwisem, w szczegolnosci w szczegdlnosci
zapewnienia ochrony intereséw ptatnikdw w zwigzku ze sktadanymi przez
nich reklamacjami

e przekazania Pani/Pana danych osobowych do Twisto Polska sp. z o.0.
w zwigzku z mozliwoscig zaproponowania dokonania zaptaty za nabyty
towar lub ustuge przez Twisto Polska sp. z 0.0. w ramach umowy zlecenia
obejmujgcej formute zakupowg ,Kup z Twisto” i udostepnieniem tej formuty
zakupowej przez Serwis, a takze celu weryfikacji przez Twisto Polska Sp. z
0.0. nalezytego wykonania takich uméw zlecenie (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia).

e wywigzania sie z obowigzkéw podatkowych oraz innych obowigzkow
administracyjnych, na podstawie obowigzkéw wynikajgcych w szczegolnosci z ustaw
o podatku dochodowym od oséb fizycznych, o podatku od towaréw i ustug, podatku
dochodowym od os6b prawnych

e wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora: w celach dowodowych dla zabezpieczenia informacji na wypadek
prawnej potrzeby wykazania faktéw, ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami

3. Dane osobowe nie bedg przetwarzane ani wykorzystywane w zadnym innym celu.

4. Pupilhurt.pl zbiera automatycznie dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania ze strony
internetowej Serwisu. Cookies, czyli mate pliki tekstowe wysytane do komputera Uzytkownika
identyfikujgce go w sposoéb potrzebny do wykonania danej operacji, np. w postaci uwierzytelnienia,
zbieraniadanych
statystycznych lub zapisania danych w Formularzach: rejestracji lub zamdwienia. Cookies sg

nieszkodliwe dla komputera ani dla jego Uzytkownika i jego danych. Warunkiem dziatania

Cookies jest ich akceptacja przez przegladarke i nie usuwanie ich z dysku. W wielu

przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych (przegladarki)

domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw Cookies w urzgdzeniu koncowym

uzytkownika. Jednakze w ustawieniach przeglgdarki mozna dokona¢ zmiany

ustawien dotyczgcych Cookies, w szczegodlnosci w taki sposdb, aby blokowa¢ automatyczng ich

obstuge w ustawieniach przeglgdarki bgdz informowac¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu w

urzgdzeniu koncowym Uzytkownika. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi

Cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania przegladarki. Jednakze bez plikow Cookies
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Serwis lub jego poszczegdlne funkcjonalnosci mogg nie dziata¢ poprawnie.

Sprzedawca moze réwniez gromadzi¢ dane osobowe Uzytkownikow kontaktujgcych sie ze
Sprzedawcg za posrednictwem Formularza kontaktowego. Dane te sg niezbedne do umozliwienia
kontaktu Uzytkownika ze Sprzedawca. Dostepny w Serwisie Formularz kontaktowy nie stuzy do

prowadzenia prywatnej korespondenciji, ktéra nie jest zwigzana z dziatalnoscig Sprzedawcy.

Uprawnienia uzytkownikdw w zakresie danych osobowych

Sprzedawca zapewnia Uzytkownikom przekazujgcym dane osobowe realizacje uprawnien
wynikajacych z ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz
Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine
rozporzgdzenie o ochronie danych), w tym:

e prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii
e prawo do sprostowania (poprawienia) swoich danych

e prawo do usuniecia danych - dane zostang usuniete za wyjatkiem sytuaciji, gdy
podstawy ich przetwarzania sg nadrzedne wobec Pana/Pani praw lub gdy
Pana/Pani dane sg Administratorowi niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony jego roszczen

e prawo ograniczenia przetwarzania danych

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych - Administrator
przestanie przetwarza¢ Pana/Pani dane zostang osobowe za wyjgtkiem sytuacji,
gdy wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec Pana/Pani praw lub tez przetwarzanie
Pana/Pani danych jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
Sprzedawcy

e prawo do przenoszenia danych

e prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — moze Pan/Pani ztozy¢ skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu
nadzorczego

e prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych - cofniecie to nie
bedzie mie¢ wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem

W celu wykonania swoich praw moze Pan/Pani skontaktowa¢ sie z Administratorem pod
adresem e-mail: kontakt@pupilhurt.pl. Moze Pan/Pani réwniez zwrdci¢ sie do Administratora
listownie na adres Sprzedawcy.

Okres przechowywania danych

e Pana/Pani dane osobowe pozyskane w zwigzku z zawarciem Umowy sprzedazy
przechowywane sg do konca okresu przedawnienia potencjalnych roszczen, ktére mogg
wynikngc¢ z tej umowy

e Pana/Pani dane osobowe potrzebne do rozliczen ksiegowych lub podatkowych
przechowywane sg tak dtugo, jak wymagajg tego przepisy rachunkowe lub podatkowe

e Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane przez Sprzedawce w okresie korzystania
przez Uzytkownika z Serwisu

Odbiorcy danych
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a. Na podstawie Pana/Pani zgody Pana/Pani dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione
podmiotom zewnetrznym, gdy podmioty te Swiadczg w imieniu Sprzedawcy ustugi, na
przyktad wsparcie informatyczne, ustugi hostingowe, obstuge ksiegowa, obstuge prawna,
dostarczanie produktow (firmy kurierskie, poczta polska).

b. Na podstawie Pana/Pani zgody Pana/Pani dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione

podmiotom zewnetrznym, Swiadczgcym ustugi zwigzane z obstugg ptatnosci:

e ING Bank Slgski S.A

e Twisto Polska sp. z 0.0.

e W przypadku, gdy podanie przez Panig/Pana danych osobowych nastepuje w
celu przekazania Pani/Pana danych osobowych do Twisto Polska sp. z 0.0.
przed zawarciem umowy sprzedazy towaru (lub ustugi) nabywanego w Serwisie
przekazanie tych danych jest warunkiem zawarcia umowy sprzedazy w zwigzku
modelem biznesowym prowadzenia dziatalnosci przyjetym przez Serwis.

e W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych do Banku w zwigzku z
obstugg i rozliczaniem pfatnosci dokonywanych przez Panig/Pana pfatnosci na
rzecz Serwisu przez Internet przy uzyciu instrumentéw ptatniczych, podanie
danych jest wymagane w celu realizacji ptatnosci i przekazania potwierdzenia jej
dokonania przez Bank na rzecz Serwisu. W przypadku przekazania Pani/Pana
danych osobowych do Banku w celu weryfikacji przez Bank nalezytego
wykonania uméw zawartych z Serwisem, w szczegoélnosci zapewnienia ochrony
interesow ptatnikdw w zwigzku ze sktadanymi przez nich reklamacjami podanie
tych danych jest wymagane w celu umozliwienia realizacji umowy zawartej
pomiedzy Serwisem a Bankiem.

e W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych do Twisto Polska sp. z
0.0. W zwigzku z mozliwoscig zaproponowania Pani/Panu dokonania zaptaty
ceny za nabyty przez Panig/Pana towar lub ustuge przez Twisto Polska sp. z
0.0. w ramach umowy zlecenia obejmujgcej formute zakupowg ,Kup z Twisto” i
udostepnieniem tej formuty przez Serwis, podanie tych danych i przetwarzanie
ich w tym celu jest wymagane w zwigzku modelem biznesowym prowadzenia
dziatalnosci przyjetym przez Serwis i w celu realizacji umowy zawartej pomiedzy

Serwisem a Twisto Polska Sp. z 0.0.

c. Tego rodzaju podmioty zewnetrzne mogg przetwarzac ujawnione, przekazane lub
udostepnione im dane osobowe wylgcznie na zasadach okreslonych przez nas i na

podstawie pisemnej umowy o przetwarzaniu danych

VI. Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych

Jesli odbiorca danych osobowych znajduje sie w kraju nienalezgcym do UE/EOG, ktory nie zapewnia
odpowiedniego poziomu ochrony danych, Pana/Pani dane osobowe zostang przestane takiemu odbiorcy
dopiero po zawarciu z nim pisemnego porozumienia o przekazaniu danych w oparciu o standardowe
klauzule umowne przyjete przez Komisje Europejska.

Pupil Foods Sp. z 0.0. tel +48 62 762 13 66 NIP 622-22-92-940
3 Maja 16 fax +48 62 762 13 65 REGON 250927513
63-460 Nowe Skalmierzyce www.pupilfoods.pl KRS 000121711



PUPILFoods %K

S o
VII. Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne, ktérych celem jest jak najlepsze
zabezpieczenie gromadzonych danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem lub
niewtasciwym wykorzystywaniem przez osoby nieuprawnione.

VIII. Zmiany Polityki Prywatnosci

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci. Kazdego Uzytkownika
serwisu nalezgcego do pupilhurt.pl obowigzuje aktualna ,Politykg Prywatnosci”’. O zmianach Polityki
Prywatno$ci Sprzedajgcy bedzie informowac na stronach Serwisu.

IX. Dodatkowe informacje

W przypadku pytan lub watpliwosci, co do Polityki Prywatnosci Sprzedajgcy prosi o kontakt na adres e- mail:
kontakt@pupilhurt.pl.
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